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Hopital : une reorganisation
es tensions

qui cristallise |

SANTE

A Narbonne, la direction de I'hdpital défend une
réorganisation du secteur du bionettoyage, présentée
comme une adaptation aux besoins et une meilleure
répartition des compétences. Les syndicats dénoncent, eux,
une logique d'économies qui entrainerait la suppression de

pres de 30 postes.

Le comité social et économique de
I’hopital de Narbonne, ce mercredi
17 septembre, a duré pres de 6 heu-
res et « a été particuliéerement
tendu », selon les syndicats. Un
point, « qui a duré plus de 2 h 30 », a
cristallisé les débats. « La direction
souhaite revoir I'organisation du bio
nettoyage sur I’hépital », explique
Marie Bouichou pour le syndicat
UNSA. « Elle souhaite développer
I'externalisation, ce qui entrainerait
la suppression de 28,8 ETP (équiva-
lent temps plein) d’agents de service
hospitalier ». Les ASH assurent, no-
tamment, I'entretien, le nettoyage et
la désinfection des locaux.

Pour le syndicat, « les sites concer-
nés seraient le centre hospitalier de
Narbonne, I'hotel-

dans le secteur Covid et ce sont les
ASH de I'hépital de Narbonne qui ont
tenu bon. Humainement, je trouve
cette décision dramatique et lamen-
table ». Elle dit s’étre opposée « trés
fermement a la direction lors de ce
CSE et on est en train de réfléchir a
des actions a mettre en place ». Pour
I'UNSA, « c’est une liquidation. Le
propre de I'hépital public, c’est I'hu-
main. Et cet humain, on le perd, alors
que ce sont des agents impliqués
avec un taux d’absentéisme en des-
sous du niveau national. Sans ces
gens-1a, I'hopital ne tournera pas ».
Ala CGT, on parle méme « d’apoca-
lypse ». « Les plans d’austérité se
succédent et aggravent la situation
de notre hopital. Les moyens hu-
mains manquent

Dieu, Pech Dalcy << Une décision partout, et tous les
et la psychiatrie & dramatique et jours nos patients
Ia clinique Sainte- lamentable subissent la perte
Thérése. Les con- de qualité dans leur

trats concernés

seraient des CDD essentiellement ».
Pour 'UNSA, cette décision de la di-
rection est « purement une stratégie
économique. L’audit a pourtant été
élogieux envers les ASH de I'hopital,
tant sur le plan qualitatif, prestations,
compétences, enquéte de satisfac-
tion, connaissance du travail, des
produits, des protocoles. Le presta-
taire actuel a eu de grosses défaillan-
ces dans sa gestion et, malgré tout,
on décide d’externaliser davantage
pour récupérer 550 000 euros ».
Pour Marie Bouichou, « ces métiers
ont été trés importants pendant le
Covid ». Elle explique d’ailleurs que
« pendant cette période, le presta-
taire extérieur ne pouvait pas entrer

| 'opticien artisan d'art Sylvain Barthes
promu dans |'Ordre national du Mérite

prise en soin. Exit
le souci de qualité, seule la notion
d’économie compte », regrette le
syndicat a son tour. Méme colere
chez Dominique Lorenzo pour Force
Ouvriére : « C’est inadmissible. Ce
qu’on nous annonce est inadmissi-
ble, tout ca pour économiser
600 000 euros sur un budget de
130 millions d’euros. Nous sommes
le plus gros employeur de Narbonne
et nous allons laisser des gens sur le
carreau, nous sommes révoltés ».

Le prestataire sera changé

Pour la direction, qui arecu la rédac-
tion de L'Indépendant ce jeudi
18 septembre, « ce n'est pas une ré-
duction d’effectif, mais une réorga-

Ce jeudi midi, le personnel soignant a &té acclamé par les manifestants.

nisation pour étre au niveau at-
tendu ». « L'externalisation partielle
a Narbonne existe depuis toujours »,
annoncent Carole Cabié, directrice
des ressources humaines, et Marie
Théreze Gantner, directrice des
soins, de la qualité et de la gestion
des risques al’hopital de Narbonne.
« Le nouveau projet ne change rien a
la stratégie initiale de I'établissement
avec l'externalisation partielle. 11
s’agit juste d’'une réorganisation.
Nous restons sur une organisation
hybride interne-externe », explique
Carole Cabié.

Cette réorganisation voulue par la
direction est le fruit d'un audit pré-
senté aux élus durant le CSE. Il a été
réalisé durant 4 jours sur I'hpital de
Narbonne. « Cet audit, il dit que le
prestataire n’est pas au niveau, que
nos ASH font un tres bon travail mais
qui n’est pas adéquat avec nos be-
soins et qu’on pourrait utiliser nos

compétences internes sur des sec-
teurs ot1 c’est nécessaire », explique
la DRH. « Nous avions également
comme objectif de libérer du temps
aux soignants pour qu'ils se rappro-
chent des patients », poursuit José
Marques, directeur des opérations,
et qui aréalisé I'audit. « On veut pro-

LUNA CUTTIEREZ

fessionnaliser et remettre chacun sur
son coeur de métier », confirme Ca-
role Cabié. La psychiatrie ne devrait
pas étre touchée par la future réor-
ganisation dont I'objectif est « d’aug-
menter les exigences aupres du pres-
tataire externe ».

Eric Sirach

« Personne ne sera laissé de coté »

63 personnes ETP titulaires et en CDI « ne sont pas concernées par le projet.
Ceux qui sont potentiellement concernés sont des (DD, qui correspondent G
288 ETP, et qui sont souvent des contrats courts et récents (une dizaine,
NDLR). L'autre partie correspond @ un personnel plus ancien. On va recevoir les
288 ETP concernés. On va leur faire un parcours individualisé. Certaines
pourraient devenir aide-soignantes par exemple, étre ASH dans un autre
service », explique la DRH. Chaque agent sera requ sur la base du volontariat
et « des opportunités pourront étre saisies, notamment avec le nouveau
prestataire. Personne ne sera laissé de coté. Un ASH est aussi important qu'un
soignant et on se doit, d I'hdpital, d'avoir un bio nettoyage de qualité ». Reste a
savoir si ces promesses d'accompagnement suffiront a apaiser la colére
des agents, qui se disent déterminés a poursuivre la mobilisation.

SOCIETE

Le créateur de lunettes
en bois sur mesure
faites main du centre
daffaires La Mayrale
sera fait chevalier de
I'Ordre national du
Merite ce vendredi

19 septembre. Un

« tres grand honneur >
pour lui,

Ancien joueur de rugby pro-
fessionnel, a Castres, Colo-
miers et Narbonne, I'opticien
et artisan d’art Sylvain Bar-
thes, réputé pour ses créa-
tions de lunettes en bois éco-
responsables sur mesure
portées par de nombreu-
ses célébrités, va étre fait che-
valier de I'Ordre national du
Mérite. La distinction lui sera
remise ce vendredi 19 sep-
tembre a 19 h, a I'espace ré-
ceptif du Parc des sports et
de I'amitié. C’est le mythique
entraineur de Toulouse et an-

Sylvain Barthés crée des lunettes en bois depuis 2015.

cien sélectionneur de I'équipe
de France de rugby a XV, Guy
Noves, qui porte depuis long-
temps déja des lunettes en
bois « made in Narbonne »,
qui présidera la cérémonie et
remettra sa décoration a Syl-
vain Barthes.

Une demande de la
ministre Francoise Gatel
« Je suis trés honoré de la re-
cevoir de ses mains, avoue le

PH.LEBLANC

patron du magasin d’expert
en vision VuDuSud. Je I'ai
connu au Stade Toulousain
ot je travaillais dans le cadre
de mon doctorat. I a été le
premier a porter nos lunettes
en bois, a nous mettre en lu-
miére, bref notre premier
supporter. C’est un homme
fidele en amitié et cette re-
mise représente en quelque
sorte la transmission d’un
lien fort entre nous. »

La décoration accordée a Syl-
vain Bartheés émane d'une de-
mande de Francoise Gatel,
qui, alors ministre chargée de
la Ruralité, du Commerce et
de I'Artisanat, avait beaucoup
apprécié le concept écono-
mique développé par I'opti-
cien narbonnais lors de la vi-
site de son atelier le
24 octobre 2024. « Je dois
vraiment remercier le sous-
préfet Rémi Récio (qui vient
de quitter Narbonne, ndlr) qui
a tout fait pour que la minis-
tre nous rende visite. Au pas-
sage, je salue également la
Ville, le Département et les
chambres consulaires qui
nous ont toujours beaucoup
aidés. Recevoir cette distinc-
tion, que d’autres méritent
peut-étre plus que moi, ici a
Narbonne, qui m’a vu grandir
professionnellement et que
je porte dans mon ceeur, qui
plus est si prés de cette pe-
louse du Parc des sports ot
Jj’ai joué, est un trés grand
honneur ! »

Laurent Soulier
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